
คะแนน ระดับ

กระบวนงานการ
พัฒนาบุคลากรรายบุคคล

พัฒนาบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรใน สนง. ได้รับ
การพัฒนาอย่างท่ัวถึง

 - ไม่ได้รับการพัฒนา   
ตามแผน IDP

 - บุคลากรไม่ได้รับการคัดเลือก
ในหลักสูตรท่ีสมัคร
 - บุคลากรขาดการแสวงหา
แหล่งเรียนรู้

4 2 8 ปานกลาง 15

รายงานการพัฒนาหลังผ่านการอบรม เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนา
ตาม Training Road Map และ
 Career Path

 - ไม่มีรายงานการ
พัฒนาหลังผ่านการอบรม

 - บุคลากรยังไม่เข้าใจถึงระบบ
ของการรายงาน
 - ไม่มีระบบการติดตาม

3 3 9 ปานกลาง 13

กระบวนงานจัดส่งหนังสือราชการ

การจัดส่งหนังสือราชการ เพ่ือให้สามารถจัดส่งหนังสือ
ราชการไปหน่วยงานภายนอก
ถูกต้องและทันเวลา

การจัดส่งหนังสือ
ราชการล่าช้า

 - ได้รับหนังสือด่วนท่ีสุดจาก
หน่วยงานภายนอก
 - การแก้ไขหนังสือหลายรอบท า
ให้เสนอหนังสือไม่ทันเวลา
 - บุคลากรสอบทานหนังสือ
ราชการไม่ครอบคลุม

4 5 20 สูงมาก 1

ผลกระทบ
ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานใช้รถยนต์ราชการ

การเดินทางไปราชการ เพ่ือให้การเดินทางไปราชการ
ทันเวลา

  - การเดินทางไป
ราชการไปถึงจุดหมาย
ล่าช้ากว่าก าหนด

 - การจราจรติดขัด
 - ผู้รับบริการมาข้ึนไม่ตรงเวลา
นัดหมาย
 - พนักงานขับรถไม่ช านาญ
เส้นทาง

2 5 10 สูง 11

กระบวนงานซ่อมบ ารุงยานพาหนะ

กระบวนการซ่อมบ ารุงรถยนต์ราชการ  - เพ่ือตรวจสอบความพร้อม
ของยานพาหนะ ให้มีความ
พร้อมสูงสุดในการใช้งาน

 - ยานพาหนะไม่ได้รับ
การตรวจเช็คเม่ือถึง
ก าหนดการเข้าตรวจ
สภาพตามก าหนด

 - ไม่มีแผนการตรวจสอบความ
พร้อมและแผนการน ารถเข้า
ตรวจสอบสภาพตามระยะเวลา

2 5 10 ปานกลาง 12



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนการควบคุมพัสดุ

การควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ เพ่ือป้องกันการสูญเสีย
ทรัพย์สินของทางราชการและ
เพ่ือให้บัญชีพัสดุถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน

 - ท าให้เกิดการสูญหาย
ของพัสดุ
 - บัญชีพัสดุไม่ถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน

 - ไม่มีการเขียนใบเบิกครุภัณฑ์
ก่อนการน าไปใช้งาน
 - เจ้าหน้าท่ีไม่ลงบัญชีทุกคร้ังท่ี
มีการเบิกจ่าย

3 5 15 สูง 2

กระบวนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ

วิเคราะห์ข้อมูลและปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือก าหนดกรอบและแนวทาง
จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศด้าน
สุขภาพจิตเขตสุขภาพท่ี 10

การวิเคราะห์ข้อมูลและ
ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง
ยังไม่ครอบคลุมข้อมูล
และสารสนเทศท่ีส าคัญ

บุคลากรขาดความรู้และทักษะ
ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการ
จัดท าเป็นสารสนเทศ

3 3 9 ปานกลาง 14

กระบวนงานการถ่ายทอดองค์ความรู้
และเทคโนโลยีสุขภาพจิต

สรุปผลการถ่ายทอด/โครงการ  - เพ่ือติดตามประเมินผลการ
ถ่ายทอดฯ และปรับปรุงพัฒนา
งานให้เป็นไปตามเป้าหมายใน
โครงการ

 - การสรุปผลการ
ถ่ายทอดฯ ไม่ครบถ้วน
ทุกโครงการ และมี
ความล่าช้า

 -  ขาดระบบในการก ากับและ
ติดตามการสรุปผลการถ่ายทอดฯ

3 4 12 สูง 10



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานการดูแลรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์    

ต่อพ่วง

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ , Wifi , Router 
บ ารุงรักษา

เพ่ือบ ารุงรักษาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ให้มีอายุการใช้งาน
นานข้ึนและเพ่ือลดความเส่ียง
ขอการเสียหายของข้อมูล

  - ขาดการบ ารุงรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงตามท่ี
ได้รับมอบหมาย
  - ไม่มีประวัติการ
บ ารุงรักษา
  - ไม่มีเคร่ืองส ารองใน
การท างานระหว่างรอ
ซ่อม

 - ขาดระบบการตรวจเช็คการ
ดูแลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์
 - ผู้รับผิดชอบเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ขาดการดูแลรักษา
ตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย
ตามค าส่ัง
 - อายุการใช้งาน

3 5 15 สูง 3

ภัยคุกคาม Cyber เช่น Virus เพ่ือให้การใช้งานคอมพิวเตอร์
และเครือข่าย internet เกิด
ความปลอดภัย

 - ท าให้คอมพิวเตอร์ไม่
สามารถใช้งานได้
 - ไม่สามารถเข้าถึงไฟล์
งานท่ีส าคัญได้
 - อาจถูกขโมยข้อมูล
ส าคัญได้

 - ดาวน์โหลดไฟล์ท่ีไม่มีความ
น่าเช่ือถือ
 - บุคลากรขาดความรู้ ความ
เข้าใจในการตอบรับข้อความทาง
 internet ท่ีอันตราย

3 5 15 สูง 4



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานการดูแลรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์    

ต่อพ่วง

การควบคุมด้าน Hardware 
Application Software

เพ่ือให้ถูกต้องตาม
พระราชบัญญัติการใช้
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย

 - ต้ังงบประมาณในการ
จัดซ้ือ Software
ท่ีถูกลิขสิทธ์ิ 
 - บุคลากรไม่คุ้นเคยกับ
โปรแกรมโอเพ่นซอสท า
ให้ใช้งานเคร่ืองล าบาก
และท างานช้าไม่ทันการ

 - หน่วยงานไม่มีงบประมาณใน
การจัดซ้ือ Software ท่ีถูก
ลิขสิทธ์ิ

1 5 5 ปานกลาง 19



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานชดใช้เงินยืมงบประมาณ

ลูกหน้ีส่งใช้ใบส าคัญ/การตรวจสอบ
ใบส าคัญ

  - เพ่ือให้การชดใช้เงินยืมเงิน

งบประมาณครบถ้วน ถูกต้อง 

เป็นไปตามระเบียบ

 - ใบส าคัญของลูกหน้ี 

รวมถึงใบรับใบส าคัญ/

ใบเสร็จรับเงิน ไม่

ครบถ้วน ถูกต้องตาม

ระเบียบฯ

  - การตรวจสอบใบส าคัญของ
ลูกหน้ี ขาดความละเอียด 
รอบคอบ 
  - มีการส่งเอกสารแก้ไขให้
ถูกต้องครบถ้วน                 - 
การส่งกลับเอกสารท่ีแก้ไขแล้วช้า

3 5 15 สูง 5

กระบวนงานเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

การสอบทานการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ

 - เพ่ือให้การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณทุกประเภทถูกต้อง
ตามระเบียบฯ
 - เพ่ือให้การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณถูกต้องทันเวลา

 - การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณล่าช้าไม่ทัน
ก าหนดเวลา
 - การเบิกจ่ายเงินไม่
ถูกต้องตามระเบียบฯ
 - หลักฐานแนบ
ใบส าคัญจ่ายไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน

 - เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบตรวจ
ใบส าคัญไม่ละเอียด ครบถ้วน
 - เอกสารบางฉบับไม่ได้ผ่าน
การสอบทานจากหัวหน้ากลุ่มงาน

3 5 15 สูง 6



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานการถ่ายทอดองค์ความรู้
และเทคโนโลยีสุขภาพจิต

สรุปผลการด าเนินงานและผลการใช้
จ่ายเงิน

 - เพ่ือติดตามประเมินผลการ
ด าเนินโครงการให้เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด

 - ผลการเบิกจ่ายไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด

 - มีรายละเอียดท่ีต้องแก้ไขให้
สมบูรณ์ 
 - ส่งรายงานการเบิกจ่ายล่าช้า

3 5 15 สูง 7

กระบวนงานการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง

จัดท ารายงานขอซ้ือขอจ้างโดยวิธี

เฉพาะเจาะจง
 - เพ่ือให้การจัดซ้ือจัดจ้าง
เป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
ครบถ้วน และโปร่งใส
 - เพ่ือให้การจัดซ้ือจัดจ้างแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด

 - บุคลากรได้รับพัสดุ
ไม่ตรงกับความต้องการ
 - บุคลากรไม่ได้รับ
พัสดุตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด

 - หนังสือขออนุมัติจัดซ้ือจัดจ้าง
มีรายละเอียดไม่ครบถ้วน
  - ผู้รับผิดชอบจัดท าหนังสือขอ
นุมัติจัดซ้ือ    จัดจ้างกระช้ันชิด
 - วิทยากรส่งเอกสาร
ประกอบการบรรยายล่าช้า

3 4 12 สูง 8

กระบวนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ

การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้มีข้อมูลสารสนเทศด้าน
สุขภาพจิตท่ีครบถ้วนถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน

ไม่มีแหล่งจัดเก็บข้อมูล
ออนไลน์ และไม่มี
ระบบการตรวจสอบ
ข้อมูล

ข้อมูลสารสนเทศไม่เป็นปัจจุบัน
 การวิเคราะห์ข้อมูลล่าช้า ไม่
ถูกต้อง

2 3 6 ปานกลาง 18



คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานการวิจัยและพัฒนาองค์
ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพจิต และป

องกันปัญหาสุขภาพจิต (เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการพัฒนางานวิจัยและองค์
ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพจิตและ

ป้องกันปัญหาสุขภาพจิต)

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
และทบทวนปรับปรุง

 - เพ่ือลดความคาดเคล่ือนของ
งานวิจัย และให้ได้ผลการวิจัยท่ี
มีความน่าเช่ือถือ และถูกต้อง

งานวิจัยไม่มีคุณภาพ 
ไม่มีความน่าเช่ือถือ

 - ทีมวิจัยขาดความรู้และทักษะ
ในด้านการวิจัย 
 - บุคลากรมีภาระงานมาก
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ผลงานวิจัย/นวัตกรรม/เทคโนโลยีได้ 
น าไปใช้ประโยชน์ /อ้างอิง

เพ่ือให้ผลงานวิจัยและองค์
ความรู้ด้านการส่งเสริม
สุขภาพจิตและป้องกันปัญหา
สุขภาพจิต ผลงานวิจัยไปใช้
ประโยชน์ ตามวัตถุประสงค์
อย่างถูกต้อง สามารถน าไปสู่
การแก้ปัญหาได้อย่างเป็น
รูปธรรมกับ กลุ่มเป้าหมาย

ผลงานวิจัย/นวัตกรรม/ 
เทคโนโลยี ไม่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง
 และอ้างอิงได้

 ขาดการติดตามการน าไปใช้
ประโยชน์และอ้างอิง
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คะแนน ระดับ
ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง

ตารางวิเคราะห์ระดับความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565
หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตท่ี 10

ภารกิจตามกฎหมาย / แผนงาน /
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ / ข้ันตอน

วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง
การประเมินความเส่ียง

ล าดับ
ความเส่ียงโอกาส

กระบวนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ

การออกแบบระบบ (System design)
 การน าเข้า จัดเก็บ และส ารองข้อมูล

 - เพ่ือให้ได้ information ท่ี
ครบถ้วน
  - เพ่ือให้มีระบบ (System 
design) การน าเข้า จัดเก็บ 
และส ารองข้อมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพ

 - information ท่ี
น ามาวิเคราะห์ไม่
ครบถ้วนทันเวลา

data ท่ีน ามาวิเคราะห์ไม่
ครบถ้วนทันเวลา
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